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1.

Meningkatkan 
kualitas pelayanan 
penerbitan KTP-el, 

KK dan Akta 
Pencatatan Sipil, KIA 

serta pelayanan 
pemanfaatan NIK, 
KTP-el dan data 
kependudukan 

kepada lembaga 
pengguna di 

Kabupaten Bulungan

Meningkatnya kualitas 
pelayanan administrasi 

kependudukan

Persentase Kartu 
Keluarga yang 
diterbitkan

100%

Terwujudnya  Pelayanan 
Administrasi 

Kependudukan yang 
berkualitas

Cakupan Kartu Keluarga 
yang diterbitkan               100% 5% 10% 10% 5% 10% 10% 5% 10% 10% 5% 10% 10%

DISDUKCAPIL

Penyelesaian 
Perekaman dan 
Pencetakan KTP-el

99%
Persentase KTP-el 
yang diterbitkan 98% Cakupan KTP-el yang 

diterbitkan               98% 5% 5% 10% 6% 5% 10% 10% 10% 10% 5% 10% 12%

Penerbitan Kartu 
Identitas Anak (KIA) 60% Persentase KIA yang 

diterbitkan 40% Cakupan KIA yang 
diterbitkan               40% 5% 5% 5% 5% 5% 3% 2% 2% 2% 2% 2% 2%

Persentase berkas 
permohonan pindah 
yang diterbitkan

100%
Jumlah berkas 
permohonan pindah yang 
diterbitkan

100% 5% 10% 10% 5% 10% 10% 5% 10% 10% 5% 10% 10%

Persentase berkas 
permohonan 
kedatangan yang 
diproses

100%
Jumlah berkas 
permohonan datang yang 
diterbitkan

100% 5% 10% 10% 5% 10% 10% 5% 10% 10% 5% 10% 10%

Meningkatnya kualitas 
pelayanan 

kependudukan

Persentase 
pelayanan keliling 
pendaftaran 
penduduk

100%
Meningkatnya jumlah 
kepemilikan dokumen 
kependudukan

Jumlah pelayanan keliling 
pendaftaran penduduk 16 desa 0 0 1 1 1 2 2 2 2 2 2 1

Pencapaian cakupan 
kepemilikan akta 
kelahiran usia 0-17 
tahun

97%

Meningkatnya kualitas 
Pelayanan 

administrasi 
Pencatatan Sipil

Persentase 
kepemilikan akta 
kelahiran               

97%
Terwujudnya  Pelayanan 
Administrasi Pencatatan 
Sipil yang berkualitas

Jumlah kepemilikan akta 
kelahiran               97% 10% 5% 10% 10% 10% 10% 10% 7% 5% 5% 5% 10%

Persentase 
kepemilikan akta 
perkawinan

100% Jumlah kepemilikan akta 
kematian 100% 5% 10% 10% 5% 10% 10% 5% 10% 10% 5% 10% 10%

Persentase 
kepemilikan akta 
Kematian

100% Jumlah kepemilikan akta 
perkawinan 100% 5% 10% 10% 5% 10% 10% 5% 10% 10% 5% 10% 10%

Persentase 
kepemilikan akta 
perceraian

100% Jumlah kepemilikan akta 
perceraian 100% 5% 10% 10% 5% 10% 10% 5% 10% 10% 5% 10% 10%

Persentase 
kepemilikan akta 
pengesahan

100% Jumlah kepemilikan akta 
pengesahan 100% 5% 10% 10% 5% 10% 10% 5% 10% 10% 5% 10% 10%

Persentase 
kepemilikan akta 
pengakuan

100% Jumlah kepemilikan akta 
pengakuan 100% 5% 10% 10% 5% 10% 10% 5% 10% 10% 5% 10% 10%

Meningkatnya kualitas 
pelayanan pencatatan 

sipil

Persentase 
pelayanan keliling 
pencatatan sipil

100%
Meningkatnya jumlah 
kepemilikan akta 
pencatatan sipil 

Jumlah pelayanan keliling 
pencatatan sipil 16 desa 0 0 1 1 1 2 2 2 2 2 2 1

2.
Inovasi Pelayanan 
Administrasi 
Kependudukan

Pelayanan Bidang 
Dafduk, Capil dan 

Piak serta 
pemanfaatan data 

dan dokumen 
kependudukan

20

Meningkatnya 
optimalisasi Penataan 

Administrasi 
Kependudukan

Perjanjian kerjasama 
yang dilaksanakan 20

Meningkatnya 
kemudahan pelayanan 

kependudukan dan 
pencatatan sipil melalui 

PKS

Jumlah perjanjian 
kerjasama yang 
dilaksanakan

20 1 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2

Pelayanan 
Administrasi 

Kependudukan 
terintegrasi

3

Pemanfaatan data 
dan inovasi 
pelayanan yang 
dilaksanakan

3
Jumlah pemanfaatan data 
dan inovasi pelayanan 
yang dilaksanakan

3 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 0 0



3.

Capaian 
keluaran/output  
kinerja pelayanan 
dokumen lainnya

Keluaran/output hasil 
pelayanan dokumen 

lainnya

80

Meningkatnya 
optimalisasi Penataan 

Administrasi 
Kependudukan

Fasilitasi 
pemanfaatan aplikasi 
IKM

80

Meningkatnya 
kemudahan pelayanan 

kependudukan dan 
pencatatan sipil melalui 

PKS

Jumlah laporan pengaduan 
dari IKM 80 5 5 10 10 5 5 10 10 5 5 5 5

DISDUKCAPIL

      1,200 Verifikasi dan validasi 
data kependudukan         1,200 

Meningkatnya kualitas 
data kependudukan 
Kabupaten Bulungan 
yang akurat dan dapat 
dipertanggungjawabkan

Jumlah Verifikasi dan 
validasi data 
kependudukan

           1,200         100         100         100         100         100         100         100         100         100         100         100         100 

Tanjung Selor, 3 Januari 2025

Kepala Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil
Kabupaten Bulungan

H.Jamaluddin  Saleh,S.Pd
NIP.19680726 199702 1 004

Target : Jumlah semua target/jumlah indikator kinerja


